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VA PINH HUONG HOAT PONG NAM 2020

I. BAO CAO HOAT PONG NAM 2019
1. Dic diém, tinh hinh chung:

Nim 2019, kinh té thé gidi dién bién kho doan dinh. Céc nén kinh té 16n ting
truémg cham lai, canh tranh thuvong mai qudc té ding cao, thuong chién My -
Trung tac dong tiéu cuc t6i nén kinh té toan cau. Trong bdi canh d6, Viét Nam
van chimg t6 strc hit cia thi truomg ¢6 d6 mé va tiém nang 1én véi mét nén kinh

té ning déng, 14 diém sang ting trudng cao trong khu vyrc va quéc té. Pay la
ndm thir 2 lién tiép hoan thanh 12/12 chi tiéu kinh t& xa hdi, trong d6 c¢6 7 chi
tiéu vuot Nghj quyét ciia Quéc Héi, ting truéng GDP dat 7,02% trong khi vén
kiém soat CPI & mirc thip; thir hang, vi thé va uy tin ctia Viét Nam duoc nang
cao trén truomg quéc té.

Nganh Ngin hang nam 2019 tiép tuc dat dugc nhimg thanh cong, tao nhiéu
dAu 4n d4m nét trong diéu hanh chinh sach tién té: Thanh khoan cua cac T6 chirc
tin dung dugc dam bao vimg chic hon; thi truomg ngoai héi, ty gid 6n dinh; mat
bing 13i suét cho vay tiép tuc giam va & mirc thap nhét trong 10 nim tr& lai day;
ting trudng tin dung di vao chiéu sau, tip trung vao céac linh vuc kinh doanh c6
hiéu qua, déng gop tich cuc vao su tang truong ciia GDP. Cung vai do, s6 luong
ngan hang dap tmg chuin muc Basel II ting, chét lugng tai san hé théng ngén
hang cai thién, ty 16 ng x4u ndi bang toan nganh giam xudng dudi 2%. Két qua
t4i co cAu céc Té chirc tin dung Nha nudc 12 diém sang trong 3 trong tam tii co
cau Doanh nghiép Nha nuéc theo Nghi quyét trung vong 12.

2. Nhiém vu Dai hi dong c6 dong giao

Tai Dai héi dong c¢é dong (PHPCP) thuomg nién nim 2019, Pai héi da
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quyét nghi:

v" Phuong cham hanh dong trong nim 2019: “Chuyén dbi - Hiéu qua - Bén
virng”; quan diém chi dao diéu hanh 13 “Ky cwong - Hanh dong - Trach
nhiém”.

v Théng qua mét sb chi tiéu co ban cho nim 2019: tong tai san ting 12%, du
ng tin dung ting t6i da 15%, huy dong vén ting 11-13%, loi nhuan hgp nhat
trude thué dat 20.000 ty ddng - tang 9,5%, mirc chi tra ¢ tirc 8% (trén ménh
gi4), ty 1& ng xAu dudi 1% téng du ng ...

v’ Théng qua mirc thi lao cho Hoi ddng quén tri (HDQT) va Ban Kiém soat
(BKS) nam 2019 ti da 0,35% lgi nhuan sau thué nim 2019 trong trudng hop
hoan thanh céc chi tiéu hoat dong kinh doanh co ban nam 2019.

3. Panh gia viéc thwe hién nhiém vu do Dai héi dong cb déng giao
Quan triét phuong chim hanh dong “Chuyén ddi - Hiéu qua - Bén vimg”

va quan diém chi dao diéu hanh “Ky cwong - Hanh djng - Trich nhiém”.

HDQT di ban hanh Nghi quyét dinh huéng véi trong tam kinh doanh tiép tuc

dinh hudng vao ba tru ct: Ban 1¢, Kinh doanh von va Dich vy; tiép tuc chuyén

dich co cAu hoat dong; dam bao chét lugng ting truémg, an toan, hiéu qua va
phat trién bén vimg, trén co s d6 Hoi ddng quan tri d quyét liét chi dao ngay
tir dau nim, linh hoat va kip théi dinh hudng hoat dong ctia VCB trong ca nam.

Véi nd lyc va quyét tdm cua toan hé théng, két thiic nam 2019, VCB di dat
va vuot toan bd céc chi tiéu ké hoach PHDCD giao, khing dinh vi tri dan dau
hé théng ngén hang vé quy mé lgi nhuén, chat lugng tai san.

Panh gié viéc thuc hién cac chi tiéu ma PHDCD dé ra nhu sau:

a) Két qua hoat dgng kinh doanh:

Trong ndm 2019, VCB tiép tuc ghi nhan sy ting truéng vugt bac va dat
nhimg két qua 4n tugng trén hau hét mei linh vyc hoat dong; dat va vuot cac chi
tiéu DPHDCD giao:

- Tbng tai san dén dat 1.222.719 ty dong, ting 13,8% so voi nam 2018, dat

102% ké hoach nim 2019 do PHPCP giao.

- Du no tin dung dat 741.387 ty déng, ting 15,9% so v&i nam 2018, nim

trong muc tran dinh huéng ting truéng tin dyng cua Théng déc NHNN
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giao.

- Téng huy dong vén dat 949.835 ty dong, ting 15,4% so véi 2018, dat
102% ké hoach ndm 2019 do PHDCP giao.

- VCB tiép tuc kiém soat chit ch& chét lugng tin dung va ddy manh céng
tac xir 1y ng x4u. Du ng xdu ndi bang 13 5.804 ty déng, ty 1é no xAu
0,78%, trong khi du qu§ dy phong rui ro & mirc 10.417 ty déng. Ty 1é du
phong bao n¢ x4u ndi bang 13 179%, dat mirc cao nhit trong hoat dong
cua VCB.

- Loi nhuén trude thué dat 23.122 ty dong (twong duong 1 ty d6 la M¥),
ting 26,6% so voi nam 2018, dat 116% ké hoach nam 2019 do PHPCP
giao.

(Chi tiét cac mit hoat dong kinh doanh s& dugc trinh biy tai bio cdo cua Ban
diéu hanh).
b) Céng tic chi dao, quén tri, di¢u hanh

Céng tdc quan tri ngan hang duoc HDQT déc biét chi trong véi cac hoat
dong ndi bét trong nim 2019, bao gbm:
v V& phat trién mang lwéi, quan tri ngudn nhén hre va dao tao

- Khai truong thanh 13dp 5 Chi nhanh méi va thanh 1ap 6 Phong giao dich
theo phé duyét cia NHNN, nang tdng s6 diém giao djch toan hé théng 1én
111 Chi nhénh va 437 Phong giao dich. Khai truong Van phong dai di¢n
tai My va dwgc NHNN chép thuin mé chi nhénh tai Uc.

- Nang suét lao dong ting cao, Lgi nhudn trudc thué/ngudi nim 2019 dat
1.681 triéu dong/ngudi, dat 112% ké hoach nim 2019. Céng tic nghién
ciru khoa hoc va hoat dong cia Hoi déng khoa hoc dugc déy manh.

v" Chuyén d6i Ngan hang so

- Phé duyét 16 trinh chuyén dbi s6 toan hang.

- Tich cuc trién khai du 4n Chuyén dbi Ngan hang sé nhim phuc vu myc
tiéu chién lugc chuyén dbi s6 héa toan dién ctia ngan hang.

- Thanh 1ap bd may t chirc chuyén di s6 va hoach dinh nguén nhén lyc dé
thuc hién chuyén déi sb.
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v' Dy 4n chuyén doi

Trong nam 2019, VCB di hoan thanh 27 du 4n, hoan thanh chuong trinh
Chuyén d4i mé hinh ban buén (CTOM) va dang tiép tuc thuc hién 44 du an
(40 du 4n trong s d6 thudc 2 chuong trinh/dé an). Cu thé:

- D& an phat trién CNTT dén niam 2020: Viéc thyc hién Pé an c6 nhiéu
chuyén bién tich cic trong nam 2019, nhiéu dw 4n dugc hoan thanh trong
nam.

- Chuong trinh Basel II: Phin 16n sang kién trién khai d3 c6 két qua (mg
dung trong hoat ddng quan trj - kinh doanh. Pong théi, VCB di dugc
NHNN chép thuén 4p dung Théng tur 41 tir ngay 01/01/2019.

- Céc du an khac: Co ban dugc trién khai ding tién d6. Dy 4n Chuyén déi
md hinh ban 1¢ (RTOM) d4 trién khai tir dAu nim 2019 va d3 hoan thanh
thr nghiém tai mét sé chi nhénh, bdo céo va dugc phé duyét két qua
chuyén d6i mé hinh ban 1é.

v Danh gia hoat dong tin dung theo dinh hwdémg cia Chinh phu tai Nghi
quyét sé 01/NQ-CP ngay 01/01/2019 va ciia Thong doc tai Chi thi so
01/CT-NHNN ngay 08/01/2019
- Tiép tuc tap trung tin dung vao cac linh vuc san xuit kinh doanh, c4c linh

vuc uu tién theo chu truong cua Chinh phu.

- Tiép tuc kiém soét chat chd tin dung d6i véi cac linh vuc tiém an ri ro
nhu kinh doanh bt déng san, chimg khoén; ting cudng quan ly mii ro dbi
véi cac du an BOT, BT giao théng, tin dung tiéu diung.

v Cong tac quan trj diéu hanh khac
- HDPQT tiép tyc chi dao thyc hién va dinh ky d6n doc ra soét, danh gia tinh

hinh thuc hién Phuong 4n co c4u lai gén véi xir ly ng x4u clia VCB dén
nim 2020, 4 tiéu D& 4n, 4 Chuong trinh hanh déng thuc hién Dé an.

- HPQT di théng qua va ban hanh Chién lugc phat trién Vietcombank dén
nim 2025, tim nhin dén nim 2030; c4c tiéu Pé 4n, Chuong trinh hanh
dong cua cac khéi thuc hién Chién lugc.

¢) Két qua thwc hién cic chi tidu chinh nim 2019 do PHPCP giao (theo
Phu luc s6 01 dinh kém).
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4. Panh gia viéc thye hién nhiém vu cia Hoi ddng quan tri, Ban di¢u hanh:

Trong nam 2019, HDQT d4 t6 chirc 62 phién hop. Trong do, tai cic cudc hop
dinh ky hang thang, HDQT d&anh gia tinh hinh hoat d¢ng kinh doanh, danh gia
viéc thuc hién nhiém vu dugc giao cia timg thang va cua timg thanh vién
HDQT. Trén co sé¢ d6, HDQT da ban hanh Nghi quyét chi dao hoat dong kinh
doanh, giao nhiém vu cu thé cho timg thanh vién HDQT va thuc hién gidm sat
Ban diéu hanh t6 chirc thye hién, tuan thu cac quy dinh tai Diéu 1& Ngén hang,
Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Hoi dong quan tri, Quy ché quan tri ndi bd va
cac quy dinh lién quan cua VCB.

Nam 2019, trén co s¢ cac dinh hudng cia HPQT cling nhu bam sat cac muc
tiéu chién lugc trung, dai han va cac myc tiéu cy thé cho nam 2019 do PHPCD
va HPQT giao, Ban diéu hanh d4 diéu hanh st sao, quyét liét, hiéu qua céc
nhiém vy, ké hoach kinh doanh

Céc thanh vién HPQT, Ban diéu hanh ludn dit loi ich ctia ¢b déng, ciia Nha
nude va Ngan hang 1am muc tiéu hoat dong hang dau, thuc hién tét cong tac chi
dao diéu hanh, hoan thanh céc chirc trach, nhiém vu dugc giao.

5. Danh gia hoat ddng cia cic Uy ban
v' Uy ban Quan Iy rii ro

Uy ban Quan ly mi ro tham muu cho HPQT trong viéc phé duyét cac chinh
sach va dinh huéng phi hop trong timg thoi ky lién quan dén céc loai rii ro, bao
gdm ca vide xac dinh cac ty 16, gi6i han/han ché va mitc d6 chép nhén rii ro ciia
ngan hang.

Trong nam 2019, Uy ban Quan 1y rii ro di t6 chirc 04 phién hop dinh ky,
phdi hop véi cac phong ban c6 lién quan dé tiép tuc xdy dung va hoan thién cac
quy ché cia VCB, tham muu dé xuit cho HPQT vé céc chién lugc, chinh sach
quan 1y rii ro, cac bién phap phong ngira rii ro trén nhiéu mat hoat déng.

v" Uy ban nhén sy

Uy ban nhén sy d4 thuc hién t6t chirc ning tham muu cho HPQT vé quy méd
va co cAu HPQT, Ngudi didu hanh phit hop véi quy mé hoat dong va chién lugc
phét trién cia VCB; tham muu cho HPQT trong viéc xem xét, danh gia va dé
xuét viéc bau, b nhiém, mién nhiém, céng tic quy hoach can b quan ly thude
thAm quyén bd nhiém cia HPQT va ché db dii ngé ddi voi ddi tugng nay dam
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bao phu hop véi dinh hudng, ké hoach hoat dong kinh doanh ciia Ngan hang
trong timg thoi ky

Trong nim 2019, Uy ban nhén sy dd chu dong trong viéc tham muu dinh
gi4, d& xuit quy hoach b nhiém quan Iy cin bd thudc phan cdp tham quyén,
dam bao cong khai, ding ngudi, ding viéc; kién toan hé théng cac vin ban,
chinh sach trong coéng tac quan ly can b, gop phin ning cao ning luc, chiét
lugng trong viéc quan ly can bd.

11. PINH HUONG HOAT DQNG NAM 2020
1. Co sé xiy dung ké hoach kinh doanh nim 2020

Do céc dién bién phirc tap cia dich Covid-19, cac hoat dong san xuét kinh
doanh bi anh hudéng, cac chi bao vi mo 2020 di dugc diéu chinh phii hop véi
kinh t& vi md. Cac chinh sach hd trg doanh nghiép duoc trién khai, chinh sach
tién té tiép tuc dugc didu hanh chi dong, linh hoat phu hop véi trang thai binh
thudng méi; ting truong tin dung toan nganh dy kién & mic 10%.

Ciin cir cac muyc tiéu va 16 trinh trién khai cac giai phap tai Phuong 4n co cau
lai VCB dén nim 2020 d3 dugce Théng déc NHNN phé duyét.

2. Dinh hwing hoat dong nim 2020:

Vi phuong cham hanh dong Chuyén dbi — An toan - Higu qua - Bén ving,
trong tim la dbi méi md hink ting truwing theo chiéu sidu va ddi méi quan
diém didu hanh Trdch nhi¢m - Hanh dpng - Sing tao, toan hé thong VCB tiép
tuc nd luc thuc hién ddng bd cac nhiém vy, gidi phép phén du hoan thanh ké
hoach theo diing dinh hudng cia Chinh phti va nhiém vy ciia NHNN giao.

Pinh huéng chinh trén mét s6 hoat dong cu thé nhu sau:

a) Vé hoat dong kinh doanh:
v’ Trong tdm: thuc hién 4 trong tdm trong chuyén dich co cdu hoat dong kinh
doanh:

- Giam dan ty 1§ tang trudng tin dung, ghn v6i chuyén dich co chu tin dung
an toan, hiéu qua, bén vimg: Tang ty trong dur ng ban 1€ véi dy an Chuyén
d6i mo hinh tin dung béan 1& (RTOM) 13 nén tang.

- Gia tang ty trong thu nhap phi tin dung, trong tam 1a thu nhép tir dich vy
va dau tu kinh doanh vén.

Iy 4"&
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- Co chu lai danh muc nguén vén theo hudng hiéu qua, bén virng.

- DAy manh cong tic phat trién san phim, cung cdp cac san pham dich vu
canh tranh trén nén tang céng nghé méi dap umg t6i da nhu cu cia khach
hang.

v' Huy déng von

- Diéu hanh ngudn vén linh hoat, hiéu qua; ting truéng huy dong von phi
hop véi sir dung von, dam bao higu qua cao.

- Co céu lai danh muc ngudn vén theo huéng hiéu qua va bén vimg, gia
tang huy dong vén ban buén.

- Chi trong tién giri gia ré. Phin déu ting ty trong tién giri khong k han va
tién giri gia ré.

- Ting cudng ban céc dich vu phi tin dung, ban hang theo chudi, ban chéo
san pham, quan 1y dong tién dé khai thac ngudén von méi.

- Diéu hanh 1ai suit nhanh nhay, canh tranh trén thi truomg.

v' Tin dung

- Dinh huéng ting truéng tin dung gén véi kiém sodt chit ché chét luong
tin dung va chuyén dich co cau nang cao chat lugng hiéu qua.

- Dinh huéng lai danh muc phét trién tin dung theo huéng ting truémg gén
v6i an toan, hiéu qua hau dich Covid-19.

- Diéu hanh hai hoa ting truong tin dung ban budn va bén 1¢ trong céc quy
ctiia ndm theo dinh hudng uvu tién ting trudng ban lé va tin dung thong qua
phong giao dich.

- Tiép tuc co ciu lai danh muc tin dung ban buén theo huéng nang cao hiéu
qué gén véi phat trién khach hang méi.

- Téng ty trong du ng tin dung dbi véi cac khach hang FDI 16n c6 rii ro tin
dung thap va tiém niing sir dung dich vy tdng thé gin véi dinh hudng tin
dung nganh cua VCB.

- Tang ty trong cho vay ban lé. Trién khai tin dung cho vay theo chwong
trinh. Chu trong phan khic khach hang trung cap va cao cap. Phat trién
sin phdm phi hop véi phan khic khach hang, cac san phim chudn, san
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- pham quén 1y tai san, cac linh virc san xuét kinh doanh, mua xe 6 td, cho
vay theo s6 huu tri.

Chi trong ting truéng tin dung cho cic hoat dong san xuét kinh doanh,
linh vye uu tién va cac chuong trinh, chinh sach tin dung theo chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phii; ddy manh cac giai phap vé tin dung
nhiam gép phin han ché tin dung den; ting cudng trién khai cac giai phap
tiép cén von cho ngudi dan, doanh nghiép.

Trién khai cic giai phap phong chéng dich, hd trg khach hang bi anh
huémg boi dich bénh Covid-19 theo chi dao cia Chinh phu, Tha tudng
Chinh phu va céc dinh hudng chi dao ctia Théng déc.

Chii trong ting trudng tin dung ngén han. Ap dung céc bién phép kiém
sodt ty 1¢ tin dung trung dai han gin véi hiéu qua, dam bao kiém soét ty 1&
sir dung v6n ngin han cho vay trung dai han theo quy dinh cia NHNN va
dinh huéng quan ly cua HDQT.

Péy nhanh tién d6 giai quyét ho so tin dung; tap trung giai quyét cac diém
nghén, rio cin vé ky thuét.

Tép trung day manh khach hang méi c6 tiém lyc tai chinh t6t.
v Chat legng tin dung

L k4 L ~ ‘ . A » o)
Pam bao ty 1€ ng xau kieém soat theo muc tiéu.

Kiém soat chit ché tin dung dbi véi linh virc tiém 4n rii ro va ting cuong
quan ly rii ro tin dung ti€u dung, cho vay phuc vu doi sbng.

Kiém soat chit ché chat lugng danh muc tin dung cia timg chi nhénh va
toan hé théng, trién khai cc giai phap xr Iy som dbi voi cac van dé phat
sinh.

Tiép tuc ting cudng kiém tra, gidm sat cic hoat dong tin dung tai tat ca
céc chi nhanh; ting cuong kiém tra chéo tin dung, nhit 13 tin dung ban 1¢,
tin dung tai phong giao dich theo quy dinh cia VCB; quan triét, tudn thu
cac quy dinh ciia phap luét va quy dinh cia VCB vé cip tin dung. Ngin
chéan rai ro dao dire, xir Iy nghiém cac truéng hgp vi pham.

Tang cudmg chi dao cong tac xir Iy thu héi no ddi véi céc chi nhanh.
v' Hoat dgng dich vu
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- Tép trung ting truéng ngudn thu tir dich vy, trong tm hudng vao cac san
phém kinh doanh ngoai t¢, tai trg thuong mai, ngan hang dién tir, thé va
bancassurance.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cha trwong chuyén dich thu nhap tir tin
dung sang thu nhép tir phi.

- Néng cao chét lugng dich vu va tang cudng cong tic ban hang..
- Cha trong vao cac san pham dich vu ngin hang giao dich d6i véi khach
hang ban budn.
v’ Hogat dpng ngin hang diu tw (NHPT), kink doanh vin

- Nang cao hiéu qua sinh 1oi hoat dong NHDT. Gia ting ty trong déng gop
ctia thu hoat dong NHPT trong tdng thu nhap hoat dong ciia VCB.

- Gia ting quy md, ty trong dau tu trai phiéu cic TCTD.

- Xéay dung quy trinh phéi hgp, dong bd cac giai phap giira VCB, VCBS,
VCBF, xay dyng co ché chia sé loi ich trong viéc phan phdi cac san phdm
NHDT.

v' Lgi nhudén kinh doanh: Do tic dong cia suy giam kinh té thé giéi va anh
huémg cua dich Covid-19 dang dién bién phirc tap, dé xuit: Trinh PHCD
giao cho HPQT VCB thyc hién theo Ké hoach tai chinh nam 2020 theo y
kién cia NHNN.

b) Céng tic quan tri diéu hanh

v' Mé hinh té chirc, mang ludi:

- Sép xép lai Khéi ban 1é theo chit truong phé duyét.

- Tiép tuc mé réng mang ludi trong va ngoai nudc: trién khai tha tuc thanh
1ap Chi nhénh tai Uc, thanh 13p cac Chi nhanh méi va Phong giao dich
cua VCB.

v Qudn tri ngudn nhén lyc:

- Ban hanh va trién khai c4c chinh sach méi theo 16 trinh D& an phit trién
va quan trj nguon nhan huc.

- Tiép tuc ting ty trong lao dong ban hang, lao dong thich img véi ngén
hang sd.
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v' Cong nghé thong tin:

- Ning cip hé théng CNTT dam bao tinh sin sang cao cho cic img dung

quan trong, ting cudng quan tri CNTT tiém cén véi cac tiéu chuin quéc
té.

v Ngén hang so

Trién khai hoat dong Trung tdm Ngan hang s6 ngay trong nim 2020.

B6 sung, hoan thién cac quy trinh, chinh sach ndi bé nén tang dé trién
khai ngén hang sb, dam bao dich vy an toan va tuan thu quy dinh cia
phap luat.

Tép trung trién khai chét lugng va ding tién d6 16 trinh dy 4n Chuyén dbi
Ngéan hang s6.

v’ Du dn chuyén doi:

Tép trung ngudn e ndi by va ngudn huc thué ngoai dé diy nhanh tién do
va dam béo chit luong cdc dy 4n trong diém dang trién khai dé thuc hién
muc tiéu din dau vé Ban 1é va Ngan hang sb.

v’ Cdc cong tic khdc:

Chu trong néng cao hiéu qua cong tdc quan tri rii ro hoat dong. Tang
cudmg cong tac kiém tra, kiém toan néi bd. Gidm sit két qua thyuc hién
kién nghi kiém tra, kiém toan va giam sat tir xa d6i véi cdc Chi nhénh,
Cong ty con trong hé thong VCB.

Chi trong va tdp trung chi dao, thic dﬁy cac dich vy thanh toan khong
ding tién mit.

Tép trung phat trién va diy manh trién khai cac san pham méi dap ing
yéu ciu ciia khach hang va ting tinh canh tranh trén thi truéng,

Nang cao hi¢u qua quan ly chi phi toan ngédn hang, quan ly va giam sat
chat ché tinh hinh thuc hién cc ké hoach ngan sach, tiét giam chi phi hoat
dong thuong xuyén, kiém soat ti 1¢ chi phi hoat dong/thu nhap toan hang.

Véi nhimg thanh qua da dat dugc trong nhilmg nam 2019, VCB dang cung cd
nén tang vimg chéc dé tiép tuc phat trién va birt pha manh mé hon nita trong th&i

gian toi.
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Cimng ridem L0 dimg o Lo

V6i nd lyc quyét tim ciia HDQT, Ban diéu hanh ciing toan thé can bj trong
toan hé théng, VCB sé tap trung nguon lyc, hoan thanh va hoan thanh vuot mirc
cac chi tidu ma DPHDCP giao, dua VCB phat trién hon nita véi myc tiéu chién
lIuge 1a ngan hang s6 1 tai Viét Nam, mét trong 100 ngan hang hang déu khu vuc,
mét trong 300 tip doan tai chinh ngén hang 16n nhét thé gioi, dugc quan trj theo
cac thong 18 t6t nhét.
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PHULUC1
KET QUA THUC HIEN CAC CHi TIEU CO BAN NAM 2019 DO PHPCD GIAO
Dom vi: ty dong
TH2019/ | TH2019/
TT Chi tié TH2018 | KH2019
oo TH2019 | yg201s | Km2019
1 | Téng tai san 1.074.027 | 1.202.910 | 1.222.719 113,8% 101,6%
2 | Du ng tin dung 639.370 | 741.878 | 741.387 115,9% 99,9%
3 | Huy dong vén 823.390 | 930431 | 949.835 115,9% 102,1%
4 | Loi nhun tru6e thué 18.269 20.000 23.122 126,6% 115,6%
Lao dong cubi ky Tang T ké
5 4ong cudi ky 17215 | khongqus | 18948 |  110,1% | O8XC
(ngudi) 12% hoach
Chi phi luvong trén £
6 | LNTT chua bao gm 30% 37% 27% SR
hoach
lrong
A . - - A
7 S(i Chi nhanh ting 5 6" 5 Trong ke
thém hoach
Kiém soat | Kiém soat
8 | Ty 1é ng xdu 0,97% | Dudi1% 0,78% | ngxAutdt | ng xdu tbt
hon hon
* Bao gom ca trdi phiéu doanh nghiép
** Bao gom 05 chi nhdnh trong medc, va 01 chi nhanh tai Uc néu dupc NHNN chdp thudn
PHU LUC 2
MOT SO CHI TIEU KE HOACH CO BAN NAM 2020 TRiNH PHDCD
Don vj: ty VND
hed . TA.NG
TT | CHI TIEU TH2019 KH2020 | oo
1 | Tong tai san 1.222.719 1.308.309 7%
2 | Dung tin dung 741.387 815.525 10%
3 | Huy dong von 949.835 1.025.822 8%
4 | Loi nhuén trudce thué 23.122 ©) ®)
5 | Lao dong cudi ky (nguoi) 18.948 |  Tang 12%
. ~ A
6 Chi phi lvong trén LNTT chua bao gom 279% 37%
luong
7 | S8 chi nhanh ting thém 5 5
8 | TyIéngxdu 0,78% <1,5%
9 | Ty I& chi tra ¢6 tirc (%/ménh gia) 8% 8%

(*) Trinh DHCP giao cho HPQT VCB thuc hién Ké hoach tai chinh ndm 2020 phii hgp véi dién bién dich
Covid-19 va dinh hudmg chi dao cua NHNN.
(**) VCB xdy dieng ké hoach ty I¢ ng xdu ndm 2020 ¢ mikc 1,5%, cao hom mikc thiee hién 0,78% ciia ndm 2019

do tac dong tir anh hweong ciua dich Covid-19.
12 //
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